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Wie erhalte ich die Befunde meines Kindes? 

Ein Informationsblatt der 
Klin. Abt. für Kinder- und Jugendheilkunde des 

Universitätsklinikums Tulln-Klosterneuburg 
 

Liebe Eltern,  

 

damit wir Ihnen unnötige Wartezeiten am Telefon und frustrane Anrufe ersparen, haben wir die 
Übermittlung von Befunden umgestellt: 

Alle Laborbefunde, radiologische Untersuchungen und auch Arztbriefe, die in einer Klinik bzw. 
einem Institut der LGA erhoben wurden, erscheinen im ELGA. Diese können Sie bequem überall 
über Ihr Handy oder auf Ihrem PC abrufen. Alle übrigen Befunde, die nicht im ELGA erscheinen 
werden Ihnen per Post zugesendet. Beachten Sie bitte, dass es Laborbestimmungen gibt, die 
mehrere Tage oder sogar Wochen benötigen bis ein Ergebnis vorliegt. Ihr/e zuständiger Ärzt*in 
wird Ihnen über die Dauer bei der Blutabnahme Auskunft geben. 

Bei auffälligen Befunden werden wir Sie verlässlich anrufen, um das weitere Vorgehen mit Ihnen zu 
besprechen.  

Als Hilfestellung haben wir Ihnen eine kurze Anleitung zusammengefasst, wie Sie in die ELGA-Akte 
Ihres Kindes zugreifen können. Sie müssen bitte auf der Homepage unter ELGA - die elektronische 
Gesundheitsakte | Gesundheitsportal „Login“ anmelden: 
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Im nächsten Schritt erscheint folgende Maske 

 

Bitte wählen Sie den Button „Person vertreten“ aus. 

Es erscheint die ID Austria, mit der Sie sich anmelden können und alle Befunde herunterladen können. 

 


